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Security as a Service

Firewall als Komplett-Service

- Firewall des innovativsten Herstellers (made in Germany)
- Service durch die nmIT, Astaro Premier Partner mit der Erfahrung von 
mehr als 200 Installationen

- ab 399,-- € netto monatlicher Festpreis inkl. Support, Wartung, Updates
für eine Umgebung mit 70 Usern

Standard Managed Firewall Service
Hardware, Installation und Erstkonfiguration
- zyklische Statusüberwachung, wöchentliche Reports
- Support per Fernwartung
- Updates und Upgrades wie vom Hersteller vorgegeben
- Vor-Ort-Support zzgl. Reisekosten
- laufende Konfiguration per Ticket Request (mit Pauschale pro Ticket)

Premium Managed Firewall Service
Hardware, Installation und Erstkonfiguration
- zyklische Statusüberwachung, wöchentliche Reports
- Support per Fernwartung
- Updates und Upgrades wie vom Hersteller vorgegeben
- Vor-Ort-Support inklusive
- laufende Konfiguration per Ticket Request inklusive
- 4 Stunden Austauschservice für defekte Hardware

Complete Managed Firewall Service
Hardware, Installation und Erstkonfiguration
- zyklische Statusüberwachung, wöchentliche Reports
- Support per Fernwartung
- Updates und Upgrades wie vom Hersteller vorgegeben
- Vor-Ort-Support inklusive
- laufende Konfiguration per Ticket Request inklusive
- High Availability (2. Hardware vor Ort)

Ihre Vorteile:

Betriebswirtschaftlich:
- keine hohe Anfangsinvestition
- keine Budgetplanung für Renewals und evtl. Hardware Replacements
- kein internes Lizenzmanagement notwendig
- Verteilung der Kosten linear über die Vertragslaufzeit
- fester monatlicher Betrag über die gesamte Vertragslaufzeit
- je nach Paket sehr geringe bzw. keine zusätzlichen Kosten

Operativ:
- ohne eigene Ressourcen stets Zugriff auf aktuelles Expertenwissen
- vertraglich vereinbarte Service Levels
- kontinuierliche Reports


